
การขบัเคลือ่นความรอบรูด้า้นสขุภาพ
และการสือ่สารสขุภาพ 

กรมอนามยั

นพ.อรรถพล   แกว้สมัฤทธิ์
รองอธบิดกีรมอนามยั

29 ม.ีค.60



ประเด็นส าคญั

• ทีม่าของการขบัเคลือ่นความรอบรูด้า้นสขุภาพในปัจจบุัน

• นยิามและกรอบแนวคดิทีก่รมอนามยัใชอ้า้งองิ

• ทศิทางและการน าลงสูก่ารปฏบิตัเิพือ่ยกระดับความรอบรูด้า้น
สขุภาพของกรมอนามยั



ทีม่าของการขบัเคลือ่น
ความรอบรูด้า้นสขุภาพในปจัจบุนั



กรมอนามัย
เป็นแกนหลัก

ในการด าเนินการ

ที่มา

สปท. สนช. สนย.สธ
WM 

16 พ.ย.59

มอบหมาย



ขอ้เสนอ10 ขอ้ของสภาปฏริปู โดยสงัเขป

1. ยกระดบัการปฏริปูความรอบรูด้า้นตา่งๆ ของประชาชนเป็นวาระ
แหง่ชาต ิ(National Agenda) 

2. จัดตัง้คณะกรรมการสรา้งเสรมิความรอบรูแ้ละสือ่สารสขุภาพ
แหง่ชาต ิ

3. ก าหนดใหม้กีารพัฒนาความรอบรูด้า้นสขุภาพของประชาชน    
อยูใ่นยทุธศาสตรช์าต ิ20 ปี อยูใ่นแผนพัฒนาเศรษฐกจิและ
สงัคมแหง่ชาตแิละแผนพัฒนาดา้นสาธารณสขุ

4. จัดการใหส้ถาบนัการศกึษาทกุระดบัและสถานบรกิารสขุภาพ  
สถานทีท่ างานและโรงงานตา่งๆ เป็นองคก์รแหง่ความรอบรูด้า้น
สขุภาพ  (Health Literate Organization)

5. พัฒนาชมุชน/ทอ้งถิน่เป็นชมุชนรอบรูด้า้นสขุภาพ (Health 
Literate Communities)



ขอ้เสนอ10 ขอ้ของสภาปฏริปู โดยสงัเขป

6. สนับสนุนและขยายความครอบคลมุใหป้ระชาชนสามารถรูห้นังสอื
ใหม้ากทีส่ดุ (Literacy)

7. สนับสนุนการศกึษาวจิัย  (Health Literacy Survey) และจัดใหม้ี
Center of Excellence ดา้นสขุภาพและความรอบรูด้า้นสขุภาพ

8. จัดใหม้รีายการโทรทัศน์ดา้นสขุภาพเป็นประจ า และมกีารบรหิาร
จัดการเพือ่ตอบโตข้อ้มลูทีผ่ดิพลาดและเป็นอนัตรายตอ่สขุภาพได ้
ทันทว่งที

9. พัฒนากระบวนการผลติสือ่ดา้นสขุภาพและชอ่งทางเผยแพรข่อ้มลู
10. จัดใหม้กีารส ารวจในกลุม่ประชาชนกลุม่ตา่งๆ หรอืทัง้ประเทศใน

เรือ่งตอ่ไปนี้ ทกุ 3 หรอื 5 ปี
• - ความรอบรูด้า้นสขุภาพ - พฤตกิรรมสขุภาพ,  พฤตกิรรมเสีย่ง       

- National Health Examination Survey



"ความรอบรูด้า้นสขุภาพ คอื  ความรอบรูแ้ละความสามารถ

ดา้นสขุภาพของบคุคล ในการทีจ่ะกล ัน่กรอง ประเมนิ และ
ตดัสนิใจ ทีจ่ะปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม เลอืกใชบ้รกิาร และ
ผลติภณัฑส์ขุภาพ ไดอ้ยา่งเหมาะสม“

มตกิารประชมุ WM สธ. 8 ก.พ. 2560

นยิามและกรอบแนวคดิทีก่รมอนามยัใชอ้า้งองิ



เปลีย่นพฤตกิรรม

1

2

3

4

5

6 บอกตอ่

ตดัสนิใจ

เขา้ถงึ

เขา้ใจ

โตต้อบ ซกัถาม 
แลกเปลีย่น

กรอบคดิ Health Literacy ของกรมอนามยั

**

**
By นพ.วชริะ เพ็งจนัทร ์
กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสขุ 
25 ม.ค.60



- การมสีว่นรว่ม

และการมอบ
พลงัอ านาจประชาชน 

ส
งั
ค
ม
แ
ล
ะป
จั
จ
ยั
แ
ว
ด
ล
อ้
ม

บรบิท

บุคคล

ระดบับุคคล ระดบัประชากร

- การใชบ้รกิารและ

คา่ใชจ้า่ยดา้นสุขภาพ

- พฤตกิรรมและ

ผลลพัธด์า้นสุขภาพ

- ความเป็นธรรม

และความย ัง่ยนื

ผลลพัธ ์

เขา้ถงึ
เขา้ใจ

ความรู ้

สมรรถนะ
แรงจูงใจ

ปรบัใช้

บอกตอ่

ประเมนิ
ตดัสนิใจ

การ

จดับรกิาร
สุขภาพ

การ

ป้องกนั
โรค

การ

สง่เสรมิ
สุขภาพ 

การ

เลอืกรบั 
ผลติภณัฑ์
สุขภาพ

เสน้ทางชวีติ(Life Course Approach)



4. Equity – ความเหลือ่มล า้สง่ผลตอ่
สุขภาพ มากกวา่พนัธุกรรม
และการตดัสนิใจสว่นบคุคล

10

Lift Course Approach (LCA )
ประกอบดว้ย 4 concept

2. Timing  Health Trajectory 

เสน้ทางหรอืถนนชวีติและสุขภาพมชีว่งที่
ส าคญัและไวตอ่การรบัผลกระทบตอ่สุขภาพ

3. Environment รวมถงึ community 

environment ท ัง้ Biologic ,Physical and 
social มผีลมากตอ่การสรา้งเสรมิสขุภาพ

1.Timeline : “today’s experiences and 

exposures  influence  tomorrow health”





คณุสมบตัขิองพลเมอืงไทย 4.0 รอบรูส้ขุภาพ
Smart Thai People 4.0 Health Literacy

ตดัสนิใจไดด้ว้ยตนเอง

Independent 
Health Literacy

ไมส่ามารถตดัสนิใจโดยตนเอง
Dependent Health Literacy

100%

0%

เรยีนรูท้ ีจ่ะอยูอ่ยา่งมสีุขภาพดี
Learn to Live with Health Literacy 

and Healthy and Quality of life

จติสาธารณะ : Learn to Love 100%

ปรบัพฤตกิรรมไดผ้ลแลว้บอกตอ่
Interdependent  Health Literacy

By นพ.วชริะ เพ็งจนัทร์
กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข 

25 ม.ค.60



เป้าหมายความรอบรู้ด้านสุขภาพ

ในอีก 5 ปีข้างหน้า 

เพ่ิมข้ึน

รอ้ยละ 25 

ประเทศไทย

แต่ประเทศไทยยังไม่มีข้อมูล 

baseline data



ทศิทางและการน าลงสูก่ารปฏบิตั ิ
เพือ่ยกระดบัความรอบรูด้า้นสขุภาพ

ของกรมอนามยั



จดัท าแผนยทุธศาสตรค์วามรอบรูด้า้นสขุภาพ บรูณาการ กบั  
แผนยทุธศาสตรก์ารสง่เสรมิสขุภาพและป้องกนัโรคสูค่วามเป็นเลศิ

(Promotion and Prevention  Excellence Strategic Plan )

แผนการด าเนนิงาน Health Literacy กรมอนามยั

ก าหนดนโยบายใหห้นว่ยงานในสงักดักรมอนามยัด าเนนิงาน   
การพฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแหง่ความรอบรู ้

ดา้นสขุภาพ

การพฒันาศกัยภาพบคุลากร กรมอนามยั 
เร ือ่ง ความรอบรูด้า้นสุขภาพ

สรา้ง Key Message ขอ้มูล  ความรู ้และทกัษะ
พืน้ฐานดา้นสขุภาพ ของทกุกลุม่วยั

ประเมนิความรอบรูด้า้นสุขภาพของประชากรไทย ปี 2560 



ความก้าวหน้า การด าเนินงาน
ความก้าวหน้าของการด าเนินการที่ผ่านมาพร้อมประเด็นที่
ตกผลึก HLที่เหมาะสมกับประเทศไทยและกระทรวงสาธารณสุข

การท างานเชื่อมโยงทั้งภายในและภายนอก

สปท. สนช. สนย.สธ. WM

HLH
150 รพ.

วิจัย
โดย สวรส.

วิป 2 ฝ่าย

วิป 3 ฝ่าย

10 ข้อเสนอ



โครงสรา้งพืน้ฐานขององคก์รแหง่ความรอบรูด้า้นสุขภาพ

10 โครงสรา้งพืน้ฐานของ HLO

1. ผูน้ ารว่มขบัเคลือ่น
2. ค านงึถงึความรอบรูด้า้นสุขภาพ

ในทุกกระบวนการ
3. เสรมิสรา้งศกัยภาพเจา้หนา้ทีใ่หม้ ี

ความรอบรูด้า้นสุขภาพ
4. ดงึผูร้บับรกิารเขา้รว่ม
5. ตอบสนองทุกขอ้จ ากดั

และความจ าเป็น
6. ยกระดบัการเขา้ถงึทีง่า่ยและ

สะดวก
7. สือ่สารทีต่รงจุด
8. ออกแบบสือ่และสิง่พมิพท์ีง่า่ยตอ่

การน าไปใชป้ระโยชน์
9. มุง่เนน้ไปทีป่ระชากรกลุม่เสีย่ง
10.อธบิายสิง่ทีป่ระชาชนจ าเป็นตอ้ง

ท าอยา่งชดัเจน



กรอบแนวคิดและการด าเนินการ

HEALTH LITERACY เป็นฐานราก
ของระบบสขุภาพ
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โครงสรา้งหน่วยงานและศักยภาพบคุลากร
(Organization Structure & Personal Competency) 

เริม่จากกรมอนามัยและ กสธ.

เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสือ่สาร (ICT) 

ทนุทางสังคม
(Social Capital) 

ความรูแ้ละการสือ่สาร
สุขภาพเป็นวาระแห่งชาติ

การผลติสนิคา้ และการบรกิาร
(Products & Services ) 

หน่วยรับผดิชอบ ก ากับตดิตาม สือ่ทีม่ปีระสทิธภิาพ
และตอบโตส้ือ่ทีไ่มถ่กูตอ้ง

การวจัิยและพัฒนา และนวัตกรรม (Research & 
Development & Innovation) 

ประเมนิความรอบรู ้
ดา้นสขุภาพของ

ประชาชนและองคก์ร

สว่นราชการ (Government) เอกชน (Private) 

ภาคสว่นสขุภาพ 
(Health Sectors) 

ไมใ่ชภ่าคสว่นสขุภาพ
(Non-Health Sectors) 

มุง่ผลก าไร
(Profit) 

ไมมุ่ง่ผลก าไร
(Non-Profit) 

ประชาชนมคีวาม
รอบรูด้า้นสขุภาพ

ชมุชนรอบรูด้า้น
สขุภาพ อาสาสมัครรอบรูด้า้น

สขุภาพ

ความรอบรูด้า้นสุขภาพ (Health Literacy) 

องคก์รรอบรูด้า้นสุขภาพ (Health Literate Organization) 

ความรอบรูด้า้นสุขภาพของสงัคมไทยในปี 2569 (Health Literate Thai Society in 2026 )

สงัคมไทย เป็นสงัคมรอบรูด้า้นสุขภาพ  ภายในปี 2569
(Health Literate Thai Society in 2026 )

ประชาสังคม 
(Civil Society)

กลุม่/ชมรม/สมาคม



การขับเคล่ือนความรอบรู้ด้านสุขภาพตามข้อเสนอ วิป 3 ฝ่าย 2ฝ่าย

1.ยกระดบัการปฏริูปความรอบรูด้า้นตา่ง ๆ ของประชาชนเป็นวาระ
แหง่ชาต ิ(National Agenda) 

2.จดัต ัง้คณะกรรมการสรา้งเสรมิความรอบรู ้และสือ่สารสุขภาพแหง่ชาต ิ

3. ก าหนดใหก้ารพฒันาความรอบรูด้า้นสุขภาพของประชาชน อยูใ่น
ยุทธศาสตรช์าต ิ20 ปี

7. สนบัสนุนการศกึษาวจิยั และจดัใหม้ ีCenter of Excellence ดา้น
สุขภาพและความรอบรูด้า้นสุขภาพ 

8. จดัใหม้รีายการโทรทศันด์า้นสุขภาพเป็นประจ า และมกีารบรหิารจดัการ
เพือ่ตอบโตข้อ้มูลทีผ่ดิพลาดและเป็นอนัตรายตอ่สุขภาพไดท้นัทว่งที

9. พฒันากระบวนการผลติสือ่ดา้นสุขภาพและช่องทางเผยแพรข่อ้มูลดา้น
สุขภาพสูป่ระชาชนอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

10. จดัใหม้กีารส ารวจความรอบรูด้า้นสุขภาพในกลุม่ประชาชนกลุม่ตา่งๆ 
ท ัง้ประเทศ ทุก 3 หรอื 5 ปี

11. พฒันาการเขา้ถงึบรกิาร ยาท ัง้ในสว่นของฤทธิย์าราคายาและวธิใีชย้า 
โดยใชเ้ทคโนโลย ีและ เภสชักร Hotline

12. พฒันาการเขา้ถงึบรกิารและขอ้มูลสุขภาพ โดยการ telemedicine 
และ on call

6.สนบัสนุนและขยายความครอบคลุมใหป้ระชาชนสามารถรู ้
หนงัสอืใหม้ากทีสุ่ด (Literacy) 

4.จดัการใหส้ถาบนัการศกึษา สถานบรกิารสขุภาพ สถานทีท่ างาน
และโรงงานต่าง ๆ เป็นองคก์รแหง่ความรอบรูด้า้นสขุภาพ
5. พฒันาชมุชน/ทอ้งถิน่ เป็นชมุชนรอบรูด้า้นสขุภาพ

13.พฒันาการใช้ M-Health และ E-health



จดัต ัง้ 
ส านกังานโครงการขบัเคลือ่นกรมอนามยั 4.0 
เพือ่เพิม่ความรอบรูด้า้นสขุภาพของประชาชน

(สขรส.)



ภายในปี 2560

1. ชุดองคค์วามรู ้ทกัษะ และพฤตกิรรมจ าเป็นพืน้ฐานส าหรบั
ประชากรไทยตามชว่งวยั

2. แนวทางการยกระดบัเป็นองคก์รรอบรูด้า้นสุขภาพ

3. เครือ่งมอืประเมนิความรอบรูท้างดา้นสุขภาพของประชากร
ไทย อายุ 15 ปี ข ึน้ไป 

4. ขอ้มูลทีส่ าคญัและจ าเป็นในการวางแผนการด าเนนิงาน
ขบัเคลือ่นความรอบรูด้า้นสุขภาพท ัง้ในระดบัชุมชน จงัหวดั 
ภูมภิาค และในภาพรวมของประเทศ



Health Literacy (HL) + 
Media Literacy

Health Literate 
Community: HLC

โรงเรยีน/โรงพยาบาล/โรงงาน/ 
ทีท่ างาน ฯลฯ

Smart City
Smart Thai Citizens

Health Literate 
organization: HLO 

Thailand

P I
Regulation & Law
กฎหมาย/ยุทธศาสตร/์
เรือ่งยาก/ต่อเนื่อง

Advocacy
ใช ้HL เป็นเครือ่งมอื BPartnership

กลไกประชารัฐ

Investment
เพิม่งบประมาณ PP
เป็น 1% GDP

R A
Building Capacity
พัฒนาก าลังคน PP




